
วาระที่ 3.1
รายงานสถานการณ์คุ้มครองสิทธิ 

กรณีผู้ให้บริการได้รับความเสียหาย จากการให้บริการสาธารณสุข 
ตามมาตรา 18(4) ปี 2567

(ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ์ 2567)

เสนอที่ประชุมคณะอนุกรรมการควบคุมคุณภาพละมาตรฐานบริการสาธารณสุข เขต 6 ระยอง 
ครั้งที่ 1/2567  วันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2567

นางสาวชลธพร คงจ านงค์ นักวิชาการหลักประกันสุขภาพ 



สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)

สถานการณ์การค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้นฯ ม 18(4) ทั้งสิ้น
จ านวน 253 ค าร้อง

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567)

244 ราย
96.44 %

9 ราย
3.56 %

สถานการณ์การค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้นฯ พิจารณาแล้ว

สถานการณ์การค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้นฯ รอพิจารณา



สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง

สถานการณ์การค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้นฯ ทั้งสิ้น 
จ านวน 217 ค าร้อง

ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566
ต.ค.66-ก.พ.67

(ปี 67)
ปีงบประมาณ 38 56 679 2,348 244
ไม่เข้าเกณฑ์ 1 3 2 26 31
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2500 จ านวนค าร้อง ที่ผ่านการพิจารณาฯ ปี 2563 – ปัจจุบัน ภาพรวมเขต 6 ระยอง

ปีงบประมาณ พิจารณาจ่ายเงินช่วยเหลือเบื้องต้น/จ านวนเงิน

2563 1,329,000

2564 726,000

2565 8,100,000

2566 22,879,500

2567 894,000

244 ราย
96.44 %

9 ราย
3.56 %

สถานการณ์การค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้นฯ พิจารณาแล้ว

สถานการณ์การค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้นฯ รอพิจารณา



ค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้นฯ 253 ค าร้อง
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ฉะเชิงเทรา

ปราจีนบุรี

สมุทรปราการ

จันทบุรี

ชลบุรี

ตราด

ระยอง

สระแก้ว

ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี สมุทรปราการ จันทบุรี ชลบุรี ตราด ระยอง สระแก้ว
พิจารณาแล้ว 77 67 40 31 14 9 6 0
รอพิจารณา 0 0 1 7 0 0 1 0

สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567)



ติดเชื้อโควิด - 19 186 เรื่อง 
ร้อยละ 76.23

ติดเชื้อวัณโรค

บาดเจ็บจากการให้
บริการ/ถูกท าร้ายร่างกาย

เข็มต า/สัมผัสสาร
คัดหลั่ง

1 เรื่อง 
ร้อยละ 0.41

เข้าเกณฑ์ 
209 เรื่อง

➢ เข้าเกณฑ์ 209 เรื่อง
➢ ไม่เข้าเกณฑ์ 31 เรื่อง
➢ ขอเอกสารเพิ่มเติม 4 เรื่อง

ค าร้องฯที่ผ่านการพิจารณา 244 ค าร้อง

3 เรื่อง 
ร้อยละ 1.23

19 เรื่อง 
ร้อยละ 7.79

สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567)



แยกตามประเภทความเสียหายจาก 244 ค าร้อง ที่ผ่านการพิจารณาแล้ว

ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี สมุทรปราการ จันทบุรี ชลบุรี ตราด ระยอง สระแก้ว
ติดเชื้อโควิด19 66 52 29 25 6 5 3 0
ติดเชื้อวัณโรค 0 0 2 0 1 0 0 0
เข็มต า/สัมผัสสารคัดหลั่ง 0 0 1 0 0 0 0 0
บาดเจ็บจากการให้บริการ/ถูกท าร้ายร่างกาย 0 1 3 2 7 3 3 0
ไม่เข้าเกณฑ์ 7 14 5 4 0 1 0 0
ขอเอกสารเพิ่มเติม 4 0 0 0 0 0 0 0
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สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567)



แยกประเภทตามผู้ให้บริการ ที่ผ่านการพิจารณาแล้ว 244 ราย
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พยาบาล
วิชาชีพ

บุคลากร
สนับสนุน
อื่นๆได้แก่ 

ธุรการ 
การเงิน 
ซักฟอก 
ท าความ
สะอาด …

ผู้ช่วย
พยาบาล/
พนักงาน
ช่วยเหลือ

คนไข้

บุคลากร
สาธารณสุ

ข/ 
บุคลากร
สาขา

วิทยาศาส
ตร์สุขภาพ

พนักงาน
บริการ/ 
พนักงาน

เปล

แพทย์ นักเทคนิค
การแพทย์

เภสัชกร นัก
กายภาพ
บ าบัด

แพทย์แผน
ไทย

จ านวนค าร้อง 77 43 40 29 26 9 8 7 3 2

สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567)



แยกตามแผนกการให้บริการ ที่ผ่านการพิจารณาแล้ว 244 ราย

สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)
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นอก

ผู้ป่วยใน ฝ่าย
สนับสนุ
นอื่นๆ
ได้แก่ 
ธุรการ 
การเงิน 
ซักฟอก 
ท า…

อุบัติเหตุ
-ฉุกเฉิน

เภสัช
กรรม

เทค
นิกการ
แพทย์/

รังสี
วิทยา

เวช
ระเบียน

หน่วย
ปฐมภูมิ

หอ
ผู้ป่วยโค
วิด-19

ห้อง
คลอด

คลินิก 
ARI URI

กายภา
พบ าบัด

แพทย์
แผนไทย

จ านวนค าร้อง 57 45 39 36 16 15 10 10 5 4 3 2 2

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567)



กรณีติดเชื้อวัณโรค ปี 2567
ทั้งหมด 3 ราย
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จังหวัด
การเกิดซ้ า กรณีติดเชื้อวัณโรค จ าแนกรายหน่วยบริการ

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ชลบุรี รพ.บางละมุง(5) รพ.บางละมุง(2) รพ.บ่อ
ทอง(1)

รพ.พนัสนิคม(1) รพ.ชลบุรี
(1) รพ.บ่อทอง(1)

รพ.ชลบุรี(1)

ระยอง - รพ.ระยอง(1) รพ.เฉลิมพระเกียรติ 
สมเด็จพระเทพฯ(1) 
รพ.ระยอง(2)

จันทบุรี - รพ.พระปกเกล้า(1) -

ตราด - - -

สมุทร
ปราการ

รพ.บางพล(ี2)
รพ.เมืองสมุทรปู่เจ้าฯ(1)

รพ.บางพล(ี1)
รพ.เมืองสมุทรปู่เจ้าฯ(2)

รพ.สมุทรปราการ(1) รพ.สมุทรปราการ
(2)

ปราจีนบุรี รพ.เจ้าพระยาอภัยภูเบศร 
(2)

รพ.เจ้าพระยาอภัยภูเบศร 
(1)

รพ.กบินทร์บุรี(1)

ฉะเชิงเทรา - รพ.พุทธโสธร(1) รพ.พุทธโสธร(3) รพ.บ้าน
โพธิ์(2) รพ.บางคล้า(1)

สะแก้ว - - -

รวม 10 ราย 10 ราย 14 ราย 3 รายที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง

สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)



กรณีบาดเจ็บจากการให้บริการ/ถูกท าร้าย
ร่างกาย จ าแนกรายหน่วยบริการ ปี 2567

ทั้งหมด 19 ราย
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จังหวัด
การเกิดซ้ า บาดเจ็บจากการให้บริการ/ถูกท าร้ายร่างกาย จ าแนกรายหน่วยบริการ

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ชลบุรี รพ.ชลบุร(ี6) - รพ.พนัสนิคม(2) รพ.ชลบุรี
(1) รพ.บางละมุง(1)

รพ.ชลบุร(ี3)
รพ.บางละมุง(4)

ระยอง รพ.เขาชะเมา(1) รพ.ระยอง(1) รพ.แกลง(6) รพ.แกลง(1)
รพ.ระยอง(2)

จันทบุรี รพ.พระปกเกล้า(1) รพ.โปร่งน้ าร้อน(1) รพ.พระปกเกล้า(1) รพ.สอยดาว(1)
รพ.โป่งน้ าร้อน(1)

ตราด - - รพ.ตราด(2)
รพ.เขาสมิง(1)

สมุทรปราการ รพ.สมุทรปราการ(2) 
รพ.ยุวปราสารทไวทโยป
ถัมภ์(2)

รพ.สมุทรปราการ(2) สถาบันราชประชาสมาสัย
(1) รพ.สมุทรปราการ(3) 
รพ.พระสมุทรเจดีย์สวาทยา
นนท์(1) รพ.บางพล(ี1)

รพ.สมุทรปราการ(1) 
รพ.พระสมุทรเจดีย์ (1)
รพ.บางบ่อ(1)

ปราจีนบุรี รพ.กบินทร์บุรี(1) รพ.เจ้าพระยาอภัยภูเบศร(1) รพ.ประจันตคาม(1) รพ.กบินทร์บุร(ี1)

ฉะเชิงเทรา รพ.สนามชัยเขต(1) รพ.พนมสารคาม(1) รพ.พุทธโสธร(1)

สะแก้ว รพร.สระแก้ว(1)
รพ.จิตเวชสระแก้ว(1)

รพ.จิตเวชสระแก้ว (3) รพ.จิตเวชสระแก้วราช
นครินทร์(1)รพร.สระแก้(1)

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง

สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)



กรณีเข็มต า/สัมผัสสารคัดหลั่ง ปี 2567
ทั้งหมด 1 ราย

0

0.1

0.2

0.3

0.4

0.5

0.6

0.7

0.8

0.9

1

0

1

0 0 0 0 0 0

จังหวัด
การเกิดซ้ า กรณีกรณีเข็มต า/สัมผัสสารคัดหลั่ง  จ าแนกรายหน่วยบริการ

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ชลบุรี - - - -

ระยอง - รพ.ระยอง(1)  
รพ.แกลง(1)

รพ.ระยอง(1) -

จันทบุรี - รพ.ท่าใหม่(1) รพ.ขลุง(1) -

ตราด - - รพ.ตราด(1) 
รพ.คลองใหญ่(1)

-

สมุทรปราการ - - รพ.สมุทรปราการ(1)

ปราจีนบุรี รพ.กบินทร์บุรี(2) - - -

ฉะเชิงเทรา - - - -

สะแก้ว - รพ.จิตเวชสระแก้ว
ราชนครินทร(์1)

- -

รวม 2 ราย 4 ราย 4 ราย 1 รายที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง

สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)



กรณีติดเชื้อโควิด-19 เปรียบเทียบ ปี 64=(28 ราย) ปี 65=(654 ราย) ปี 66=(2,254 ราย) ปี 67=(186 ราย) 

ฉะเชิงเทรา
สมุทรปรากา

ร
ชลบุรี ตราด จันทบุรี ระยอง ปราจีนบุรี สระแก้ว

ปี 2564 6 3 2 8 0 0 1 8
ปี 2565 163 143 58 58 81 83 19 49
ปี 2566 512 509 459 213 193 166 113 89
ต.ค.66-ก.พ.67 (ปี 67) 66 29 6 5 25 3 52 0
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สถานการณ์การด าเนินงานการยื่นค าร้องขอรับเงินช่วยเหลือเบื้องต้น ม18(4) 
ปีงบประมาณ 2567 (ข้อมูล ต.ค 2566 – ก.พ. 2567)

ที่มา : งานคุ้มครองสิทธิ มาตรา 18(4) สปสช.เขต 6 ระยอง (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567)



❑ รายงานสถานการณค์ุ้มครองสทิธิ กรณีผู้ให้บริการได้รับความเสียหาย                          
จากการให้บริการสาธารณสขุ ตามมาตรา 18(4) ปี 2567
(ข้อมูล 1 ตุลาคม 2566 – 23 กุมภาพันธ์ 2567)

จึงเรียนคณะอนุกรรมการฯ เพื่อโปรดทราบ
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