
แนวทางการตรวจสอบการชดเชยและ
คณุภาพบรกิาร  ปีงบประมาณ 2567

การตรวจสอบหลงัการจา่ยชดเชย
Post Audit ..

ประชุมชีแ้จงแนวทางการบรหิารจดัการงบ UC ปีงบประมาณ 2566
ส าหรบัหนว่ยบรกิารและผูเ้ก ีย่วขอ้ง
ส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาตเิขต 6 รยอง



ประเด็นการน าเสนอ

2

แผนการตรวจสอบ Post Audit ปีงบประมาณ 25671

2

3

แนวทางการตรวจสอบหลังการจ่ายชดเชย ผู้ป่วยใน/ผู้ป่วยนอก

แนวทางการตรวจสอบหลังการจ่ายชดเชย 
ค่าบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคฯ/ ค่าบริการ
สาธารณสุขปฐมภูมิด้านการพยาบาลและการผดุงครรภ์

ตัวอย่าง/ประเด็นที่พบจากการตรวจสอบฯ4

บทบาทหน่วยบริการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ5



รปูแบบการด าเนนิการตรวจสอบ

3

รปูแบบการด าเนนิงานตรวจสอบตามชว่งเวลาม ี3 รปูแบบดงันี ้

การตรวจสอบขอ้บง่ชี้

กอ่นการใหบ้รกิาร 
(Pre-authorization)
-------------------------
ตรวจสอบโดยแพทย์
ผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะโรค

การตรวจสอบขอ้มลูกอ่น
การจา่ยคา่ใชจ้า่ยเพือ่
บรกิารสาธารณสขุ 
-------------------------

Pre Audit

การตรวจสอบขอ้มลูหลงั
การจา่ยคา่ใชจ้า่ยเพือ่
บรกิารสาธารณสขุ 
-------------------------

Post Audit

1 2 3
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แผนการตรวจสอบ_IP/OP/CR  ปีงบประมาณ 2567

5

ล าดบั รายการ

1 บรกิารผูป่้วยใน (IP) 

- IP Coding  (UC/LG)

- Homeward 

- UCEP 

2 บรกิารผูป่้วยนอก (OP/CR)

- อบุตัเิหตฉุุกเฉนิขา้มจงัหวดั (OPAE) 

- ผูป่้วยนอกสทิธพินกังานสว่นทอ้งถิน่และบคุคลในครอบครวั (OPLG) 

- CA Anywhere

- Instrument  อปุกรณ์/อวยัวะเทยีม 

หมายเหต ุ: ส านกังานอาจมกีารปรบัเปลีย่นแผนการตรวจสอบตามความเหมาะสม 



แผนการตรวจสอบ_PPFS  ปีงบประมาณ 2566
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ล าดบั
รายการตรวจสอบ PPFS

1 บรกิารตรวจคดักรองมะเร็งปากมดลกูดว้ยวธิ ีPap smear และวธิ ีHPV DNA Testing

2 บรกิารส าหรบัหญงิต ัง้ครรภ ์ (ANC/Dent/US) 

3 บรกิารป้องกนัและควบคมุกลุม่อาการดาวนใ์นหญงิต ัง้ครรภ ์(DOWNSYNDROME)

4 การป้องกนัและควบคมุโรคโลหติจางธาลสัซเีมยีในหญงิต ัง้ครรภ ์(THALASSEMIA)

5 บรกิารป้องกนัและควบคมุการต ัง้ครรภไ์มพ่งึประสงค ์( Contraceptive) 

6 การใหบ้รกิารยตุกิารต ัง้ครรภท์ีไ่มป่ลอดภยั (ABORTION)

7 บรกิารแวน่ตาสาหรบัเด็กทีม่สีายตาผดิปกต ิ

8 รายการอืน่ๆ PPFS  (รายการใหม)่

หมายเหต ุ: ส านกังานอาจมกีารปรบัเปลีย่นแผนการตรวจสอบตามความเหมาะสม 



แผนการตรวจสอบกรณีการใหบ้รกิาร
สาธารณสขุมลูฐาน (Primary Health of Care 
Level : PHC) ปีงบประมาณ 2567

7

ล าดบั
รายการตรวจสอบ PPFS

Post audit

1 บรกิารของรา้นยา ✓

2 บรกิารคลนิกิพยาบาล : การใหย้าตามแผนการรกัษาของผูป้ระกอบวชิาชพีเวชกรรม ✓

3 บรกิารคลนิกิพยาบาล : การบรกิารพยาบาลพืน้ฐาน ✓

4 บรกิารคลนิกิพยาบาล : การบรกิารดแูลสขุภาพผูป่้วยทีบ่า้น ✓

5 บรกิารคลนิกิพยาบาล : บรกิารการรกัษาโรคเบือ้งตน้ ✓

6 Lab anywhere _ประกาศคลนิคิเทคนคิการแพทย์ ✓

หมายเหต ุ: ส านกังานอาจมกีารปรบัเปลีย่นแผนการตรวจสอบตามความเหมาะสม  สเีหลอืงอยูร่ะหวา่งจดัท า
คูม่อืการตรวจสอบและระบบรองรบัการตรวจสอบ 



การตรวจสอบขอ้มลูหลงั 
การจา่ยคา่ใชจ้า่ยเพือ่
บรกิารสาธารณสขุ

-------------------------





ขอ้มลูส าคญัทีต่อ้งมใีนเวชระเบยีนเพือ่รองรบัการตรวจสอบ

10

OPD Card/หลกัฐานการบรกิาร
ในรปูแบบอืน่ๆ 

ใบรายงานผลการตรวจทางหอ้งปฏบิตักิาร
อยา่งเป็นทางการ (Official Report) 

ขอ้มลูผูใ้หบ้รกิาร



Flow
กระบวนการ
ตรวจสอบ
หลงัการจา่ย 
(Post Audit)

สปสช.แจง้รายการเวชระเบยีนทีต่อ้งการตรวจสอบแกห่นว่ยบรกิาร
1. ตรวจสอบแบบ ณ หนว่ยบรกิาร แจง้ลว่งหนา้อยา่งนอ้ย 3 วนัท าการ
2. ตรวจสอบแบบ รวมศนูย ์ จดัสง่ภายใน 15 วนั นบัจากวนัทีร่บัแจง้ 
3. ตรวจสอบผา่นระบบอเิลคทรอนคิส ์จดัสง่ภายใน 15 วนั นบัจากวนัทีร่บัแจง้

ด าเนนิการตรวจสอบเวชระเบยีนตามรูปแบบทีก่ าหนด

รายงานผลการตรวจสอบเวชระเบยีน ภายใน 30 วนัท าการ
สปสช.แจง้ผลการตรวจสอบใหห้นว่ยบรกิารทราบ

อุทธรณค์ร ัง้ที ่1 : หนว่ยบรกิารไมเ่ห็นดว้ยกบัผลการตรวจสอบ              
ขออุทธรณภ์ายใน 30 วนัหลงัจากไดร้บัรายงานผลตรวจสอบ

คณะกรรมการ/สปสช.เขต พจิารณาอุทธรณภ์ายใน 30 วนัท าการ
สปสช.แจง้ผลการตรวจสอบใหห้นว่ยบรกิารทราบ

อุทธรณค์ร ัง้ที ่2 : หนว่ยบรกิารไมเ่ห็นดว้ยกบัผลการพจิารณาอุทธรณ ์   
ขออุทธรณภ์ายใน 15 วนัหลงัจากไดร้บัรายงานผลตรวจสอบ

สปสช.สว่นกลางเป็นผูพ้จิารณาและรายงานผล ภายใน 30 วนัท าการ
สปสช.แจง้ผลการตรวจสอบใหห้นว่ยบรกิารทราบ

อุทธรณ ์คร ัง้ที ่3 : หนว่ยบรกิารไมเ่ห็นดว้ย สปสช.ท าหนงัสอืถงึแพทย
สภา สมาคมวชิาชพี เพือ่พจิารณา ผลการพจิารณาถอืวา่เป็นอนัสิน้สดุ

สปสช.ประมวลผล
การจา่ยชดเชย
(จา่ยเพิม่/หกัคนื)

ผา่นเงือ่นไขการตรวจสอบ/
หนว่ยบรกิารยอมรบัผลการ

ตรวจสอบ

ผา่นการพจิารณา/
ไมอ่ทุธรณ์

ผา่นการพจิารณา/
ไมอ่ทุธรณ์

เห็นพอ้งตอ้งกนั
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แนวทางการด าเนนิงาน ปีงบประมาณ 2567 

14

กรณี IP coding audit

1. ด าเนนิการตรวจสอบผา่นระบบ eMA 1 คร ัง้ตามเป้าหมายทีก่ าหนด โดยสามารถเร ิม่

ด าเนนิการไดต้ ัง้แตไ่ตรมาสแรก ของปีงบประมาณ

2. การคดัเลอืกหนว่ยบรกิาร
- หนว่ยบรกิารทีม่ผีลการจดัระดบั Grading ปี 2566 เขา้เกณฑ ์เหลอืง แดง

- หนว่ยบรกิารทีพ่บประเด็นปญัหาการจา่ยชดเชยในปีทีผ่า่นมา พบคา่ CMI. สงูข ึน้ผดิปกต ิหรอืหนว่ยบรกิารทีพ่บการ

เบกิจา่ยชดเชยมคีวามผดิปกตสิงู

3. การคดัเลอืกขอ้มลูเพือ่การตรวจสอบ
- ใชข้อ้มลูจา่ยชดเชย ปีงบประมาณ 2566 (เนน้ขอ้มลูไตรมาส 3-4)

4. การตรวจสอบแบบ ณ หนว่ยฯ  >> Monitor ขอ้มลู



ประเดน็ตรวจสอบพบจากการ Audit : กรณีไม่

ผ่านการตรวจสอบ

▰เงื่อนไขชดเชย  กรณีผู้ป่วยใน (IP)

1.ไม่พบหลักฐานการสนับสนุนการสรุปโรคและหัตถการ ประเภท 1a,2a 
และ 3a เช่น โรคหลักเป็น R/O,ไม่พบการวินิจฉัยโรค,ไม่พบ Operative 
note 
2.สรุปโรคและหัตถการผิดประเภท 1b,2b และ 3b เนื่องจากไม่พบ
หลักฐานท่ีสนับสนุนการวินิจฉัยโรค จึงไม่เข้าเกณฑ์การสรุปโรค
3.สรุปโรคและหัตถการเกินเนื่องจากไม่พบหลักฐานในเวชระเบียนและผิด
หลักการสรุปโรค ประเภท 2d1,2d2 และ 3d เช่น ไม่พบหลักฐานที่
สนับสนุนการวินิจฉัยโรค สรุปโรคผิดหลักการ ไม่พบหลักฐานการท า
หัตถการ
4.สรุปโรคและหัตถการ ไม่ละเอียด ประเภท 1C 2C และ 3C

▰ การแนบเอกสาร

1.แนบเอกสารผิดคน
2.แนบเอกสารผิด AN
3.เอกสารไม่ตรงรายการ
4.เอกสารภาษาต่างด้าว

15

5.ผิดเงื่อนไขการเบิกจ่าย เช่น 
* ไม่สรุป PDx./ พบ PDx. มากกว่า 1
* ไม่พบการลงนามใน Discharge 

summary
* ไม่พบ admission note หรือ แพทย์ไม่

ลงนาม หรือใบว่างเปล่า
* เป็น OPD Case 



ประเดน็ตรวจสอบพบจากการ Audit : กรณีไม่ผ่าน

การตรวจสอบ

▰เงื่อนไขชดเชย  กรณีผู้ป่วยนอก (OP)

1.ไม่พบค าสั่งแพทย์,ไม่พบผลการตรวจ,ไม่พบ Official report,สติ๊กเกอร์
หรือ Film เอกซ์เรย์,ใบขออนุมัติขอใช้รถ Refer
2.ไม่ระบุชื่อ/ไม่ระบุวิชาชีพผู้ที่ให้บริการ
3.เบิกซ้ าซ้อน ทั้งจ านวนครั้ง และซ้ าซ้อนจากหมวดอื่น
4.เบิกเกินจากอัตราที่ก าหนด
5.กรณี LAB ที่ให้เบิกเป็นชุด น ามาเบิกแยกเป็นรายการ
6.เบิกผิดกองทุน เช่น กองทุนไต,เอดส์,ฟื้นฟู,OP Refer,ผู้ป่วยใน

▰ การแนบเอกสาร

1.แนบเอกสารไม่ครบถ้วน ตามรายการ
ที่ขอเบิก
2.แนบเอกสารที่ไม่เกี่ยวข้องมาเป็น
จ านวนมาก
3.เอกสารไม่เรียงก่อนหลังให้บริการ
4.เอกสารแนบไม่ชัดเจน
5.เอกสารภาษาต่างด้าว
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แนวทางการตรวจสอบและตวัอยา่งทีพ่บจากการ
ตรวจสอบ กรณี PPFS และ กรณีคา่บรกิารสาธารณสขุ

ปฐมภมูดิา้นการพยาบาลและการผดงุครรภ์
ปีงบประมาณ 2567
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ตวัอยา่งหนา้แนบไฟล ์  V_PPFS

ข ัน้ตอนการแนบไฟล ์

คู่มอืข ัน้ตอนการแนบไ
ฟล์



แนวทางการตรวจสอบหลงัการจา่ยชดเชย

คา่บรกิารสาธารณสุขปฐมภูมดิา้นการพยาบาลและการผดงุครรภ ์

21

▰ค่าบริการสาธรณสุขปฐมภูมิด้านการพยาบาลและการผดุง
ครรภ์ จ่ายตามรายการ ดังนี้ 

1.การให้ยาตามแผนการรักษาของผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม
2.การบริการพยาบาลพื้นฐาน
3.การดูแลสุขภาพผู้ป่วยที่บ้าน
4.การบริการรักษาโรคเบ้ืองต้น
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1.แนวทางการตรวจสอบ กรณีการให้บริการยาตามแผนการ
รักษาของผู้ประกอบวิชาชีพ

23



2.แนวทางการตรวจสอบ กรณีการให้บริการพยาบาลพื้นฐาน

24



3.แนวทางการตรวจสอบ กรณีการให้บริการดูแลสุขภาพผู้ป่วยที่บ้าน
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4.แนวทางการตรวจสอบ กรณีการบริการรักษาโรคเบื้องต้น
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2. แนวทางการตรวจสอบหลังการจ่ายชดเชย
ค่าบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคส าหรับบริการ
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ข้อก าหนดในการจัดส่งเอกสารเพื่อตรวจสอบและการจอให้ทบทวนผล
การตรวจสอบ กรณีการตรวจสอบหลังจ่ายชดเชยส าหรับหน่วยบริการ
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ประเดน็ตวัอย่างเวชระเบยีนทีพ่บจากการ

ตรวจสอบ กรณี U/S

34

การบริการตรวจอัลตราซาวด์ จ่ายแบบเหมาจ่าย ในอัตรา 
400 บาทต่อการตั้งครรภ์ พบการบันทึกรหัส ICD 9 CM 
88.78 และต้องพบบันทึกผลการตรวจ GA หรือมีภาพ 
Ultrasound (ที่มีระบุชื่อผู้รับบริการ หรือ HN ที่สืบค้น) 
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รชาดา  บ ารมัย ์ (ปีใหม)่
E-mail  
:rachada.b@nhso.go.th
เบอรโ์ทร/Line. 0922812611

กิง่แกว้กรรณิการ ์มลานวน 
(ซูกสั)
Email 
: kingkaewkunnika.m@nhso.
go.th
เบอรโ์ทร.  099-009-4566

กลุม่ Line เพือ่สือ่สารงาน 
AUDIT PPFS/OP/IP

งานตรวจสอบหลงัการจา่ยชดเชย
และคา่บรกิารทางการแพทย ์
สปสช.เขต 6

mailto:rachada.b@nhso.go.th
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