
วาระที่ 5.1
(ร่าง) ข้อเสนอแนวทางการเพิ่มการเข้าถึงบริการสุขภาพของคนไทย

ที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน

นางสาวอารีรัตน์ จ านงค์ฤทธิ์
นักวิชาการหลักประกันสุขภาพ

น าเสนอในการประชุมคณะอนุกรรมการหลักประกันสุขภาพ เขต 6 ระยอง ครั้งที่ 3/2566
วันที่ 23 มิถุนายน 2566



ความเป็นมา

❑ บันทึกความร่วมมือ (MOU) เลขที่ 1/2563 “การด าเนินงานพัฒนาการเข้าถึงสิทธิหลัก
ประกันสุขภาพของคนไทยท่ีมีปัญหาสถานะทางทะเบียน” เมื่อวันที่ 8 กรกฎาคม 2563 
ระหว่าง 9 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

1) กระทรวงมหาดไทย 
2) กระทรวงยุติธรรม 
3) กระทรวงสาธารณสุข
4) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
5) กรุงเทพมหานคร 
6) ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
7) องค์การแพลน อินเตอร์เนชั่นแนล ประเทศไทย 
8) มูลนิธิพัฒนาที่อยู่อาศัย 
9) ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 2



ความเป็นมา 

วัตถุประสงค์
1. เพื่อแก้ไขปัญหาสิทธิของคนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียนให้สามารถเข้าถึงสิทธิ

ในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
2. เพื่อจัดท าข้อเสนอในการแก้ไขปัญหาเชิงระบบ และข้อเสนอด้านงบประมาณ

ในการเพิ่มความครอบคลุมการเข้าถึงบริการในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
และสวัสดิการอื่น ๆ จากรัฐของคนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน โดยให้ความส าคัญ
กับการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่และภารกิจของแต่ละหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง

3. เพื่อพัฒนาระบบข้อมูลของคนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน
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ข้อมูลสถานการณ์

4ข้อมูลจากโปรแกรมสังคมสงเคราะห์ กองบริหารการสาธารณสุข ณ วันท่ี 8 มิถุนายน 2566

ล าดับ จังหวัด ปี 2564
(คน)

ปี 2565
(คน)

ปี 2566
(คน)

1 สมุทรปราการ 20 23 5

2 ชลบุรี 11 17 8

3 ฉะเชิงเทรา 0 4 4

4 ปราจีนบุรี 0 8 6

5 สระแก้ว 18 19 5

6 ระยอง 39 22 10

7 จันทบุรี 41 40 20

8 ตราด 0 15 4

รวม 129 148 108

ข้อมูลการให้บริการจากสังคมสงเคราะห์ (คนไทยไม่มเีลข 13 หลัก/ตกหล่น)



ปี จังหวัดเป้าหมาย เป้าหมาย 
(คน)

ได้รับบัตร 
(คน)

2564 ปราจีนบุรี 12 10

2565 ปราจีนบุรี, ตราด 38 28

2566 ปราจีนบุรี, ตราด, จันทบุรี 62 13++

2567 ทุกจังหวัดในเขต 120 -

รวมได้รับบัตรประชาชน 51++

จุดมุ่งเน้นการด าเนินงานที่ส าคัญในพื้นที่เขต 6 ระยอง

1. การเข้าถึงบริการ
1.1 คนไทยที่มีปัญหาสถานะทางสิทธิ

กทม.



การน าร่องพิสูจน์ตัวตนกลุ่มตกส ารวจทางทะเบียน
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การด าเนินงาน สปสช.เขต 6 ระยอง
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1. ประชุมซักซ้อมความเข้าใจการจัดการช่วยเหลือคนไทยที่มีปัญหาทางทะเบียนราษฎร์
2. ประชุมระดมสมองแก้ไขปัญหากรณีคนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน โดยเชิญ 

ส านักทะเบียน กระทรวงมหาดไทย มูลนิธิเพ่ือที่อยู่อาศัย ให้ความรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์แก้ไขปัญหาผู้มีสถานะทางทะเบียน แก่นักสังคมสงเคราะห์ เจ้าหน้าที่
งานประกันสุขภาพจากโรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไปและโรงพยาบาลชุมชน  
ในพื้นที่เขตสุขภาพที่ 6

3. พัฒนาศักยภาพแกนน าภาคประชาชนเพื่อช่วยคนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน
4. ประชุมนักสังคมสงเคราะห์ทางการแพทย์ไทย เพ่ือการพัฒนาสิทธิประโยชน์คนไทยที่มี

ปัญหาสถานะทางทะเบียนในระบบสิทธิหลักประกันสุขภาพ
5. แจ้งเวียนส ารวจข้อมูลการเข้าถึงบริการระบบหลักประกันสุขภาพของคนไทยที่มี

ปัญหาสถานะทางสิทธิ



ปัญหาการพิสูจน์สิทธิสถานะเพื่อการเขา้ถึงระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
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1. การค้นหาญาติหรือครอบครัวในการยืนยันตัวตน เป็นพยาน และจุดเกาะเกี่ยว
ในการพัฒนาสิทธิสถานะ

2. ปัญหาความยากล าบาก และค่าใช้จ่ายในการเดินทางของญาติเพื่อยืนยันตัวตน
ไปที่สถาบันนิติวิทยาศาสตร์

3. การตรวจอัตลักษณ์บุคคล (DNA) :  ค่าใช้จ่ายในการพิสูจน์
4. การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ ยังมีความกังวลเรื่องการสวมสิทธิ



(ร่าง) ข้อเสนอแนวทางเพิ่มการเข้าถึงบริการสุขภาพของคนไทย
ที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน
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ล าดับ (ร่าง) ข้อเสนอ
1 ให้ภาคีเครือข่ายประชาชน หน่วยบริการ ในพื้นที่ ค้นหา ตรวจสอบและเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้ประสบปัญหา

2 จัดตั้งกลไกภาคประชาชนในการประสานงานข้อมูลคนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน ที่พบปัญหาข้ามเขต
ระหว่างเขตพื้นที่ 

3 ให้ รพท./รพศ. ในสังกัด สป.สธ ร่วมด าเนินการพิสูจน์อัตลักษณ์คนไทยทีม่ีปัญหาสถานะทางทะเบียน 
โดยเก็บตัวอย่างและประสานสถาบันนิติวิทยาศาสตร์ด าเนินการ

4 ผลักดันการแก้ปัญหาคนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน ตามบันทึกความร่วมมือ จากทุกภาคส่วน โดยท า
การสื่อสารประชาสัมพันธ์ สร้างต้นแบบในการท างานในพื้นที่อื่น ๆ

5 ให้หน่วยบริการ น าส่งข้อมูลการอนุเคราะห์คนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียนส่งให้กับ สปสช.เขต 6 ระยอง 



จึงเรียนเสนอคณะอนุกรรมการ ฯ เพื่อ
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❑ รับทราบผลการด าเนินงานการพัฒนาการเข้าถึงสิทธิหลักประกันสุขภาพ
ของบุคคลที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน สปสช.เขต 6 ระยอง

❑ พิจารณาให้ความเห็นและข้อเสนอแนวทางเพิ่มการเข้าถึงบริการ
สุขภาพคนไทยที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน


